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                              ACENTELİK FAALİYETİNDE BULUNACAK GERÇEK ve TÜZEL KİŞİLERDE 
ARANILAN NİTELİKLER 

 
MADDE 1. 
Gerçek Kişi Acenteler 

Acentelik faaliyetinde bulunacak gerçek kişilerde aşağıdaki nitelikler aranır. 

a) Teknik personel unvanını taşıması. 

b) Türkiye'de yerleşik olması. 

c) Kasten işlenen bir suçtan dolayı affa uğramış olsalar dahi 5 yıldan fazla hapis, sigortacılık 

mevzuatına aykırı hareketlerinden dolayı hapis veya birden fazla adlî para cezasına mahkûm 

edilmemiş olması; devletin güvenliğine, Anayasal düzene ve bu düzenin işleyişine, milli savunmaya ve 

devlet sırlarına karşı suçlar ile casusluk, zimmet, irtikâp, rüşvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, 

güveni kötüye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karıştırma, edimin ifasına fesat karıştırma, bilişim 

sistemini engelleme, bozma, verileri yok etme veya değiştirme, banka veya kredi kartlarının kötüye 

kullanılması, suçtan kaynaklanan malvarlığı değerlerini aklama, terörün finansmanı, kaçakçılık, vergi 

kaçakçılığı veya haksız mal edinme suçlarından hüküm giymemiş olması. 

d) Asgari mal varlığı şartını yerine getirmiş olması. 

e) Fiziki şartlar, teknik ve idari altyapı ile insan kaynakları bakımından yeterli donanıma sahip olması. 

f) Ek-1'de yer alan öğrenim düzeyleri ile bu öğrenim düzeylerinin karşısında yer alan mesleki 

deneyim süresini tamamlaması. 

 
MADDE 2. 
Tüzel Kişi Acenteler 

Acentelik faaliyetinde bulunacak tüzel kişilerde aşağıdaki nitelikler aranır. 

a) Merkezlerinin Türkiye'de bulunması ve anonim şirket veya limited şirket şeklinde kurulmuş 

olmaları. 

b) Asgari ödenmiş sermaye şartını yerine getirmiş olması. 

c) Fiziki şartlar, teknik ve idari altyapı ile insan kaynakları bakımından yeterli donanıma sahip olması. 

d) Tüzel kişi acentelerin gerçek kişi ortakları ile tüzel kişi ortaklarının gerçek kişi ortaklarında 1 inci 

maddenin (c) bendinde belirtilen şart aranır. 

e) Ek-1'de yer alan öğrenim düzeyleri ile bu öğrenim düzeylerinin karşısında yer alan mesleki 

deneyim süresinin tamamlanması. 

 

MADDE 3. 

Teknik Personel 

Acenteler tarafından yürütülecek sigorta ürünlerine yönelik pazarlama, bilgilendirme ve satış 

işlemlerinin yalnızca acentelerin teknik personeli tarafından yapılması esastır. 
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Teknik Personel Unvanının Kazanılabilmesi için; 

a) Medeni hakları kullanma ehliyetine sahip olunması, 

b) 1 inci maddenin (c) bendinde belirtilen suçlardan hüküm giyilmemiş veya ceza alınmamış 

olunması, 

c) Ek-1'de yer alan öğrenim düzeyleri ile bu öğrenim düzeylerinin karşısında yer alan mesleki 

deneyim süresinin tamamlanması, 

d) SEGEM tarafından yapılacak teknik personel yeterlilik sınavının kazanılması, gerekir. 

e) Teknik personelin yürüttüğü mesleki işlemlerden dolayı üçüncü kişilere verecekleri zararlardan 

teknik personel ve bağlı bulundukları acenteler sorumludur. 
 

  SİGORTA ACENTESİ ÇALIŞANLARI ÖĞRENİM DÜZEYİ ve ASGARİ MESLEKİ DENEYİM SÜRELERİ 

GÖREV TANIMLARI ÖĞRENİM DÜZEYİ 
MESLEKİ DENEYİM 

SÜRESİ 

Teknik Personel 

Lise ve dengi okul 1 yıl 

Lise ve dengi okul (müfredatında sigortacılıkla ilgili 

konulara yer verilen lise dengi mesleki ve teknik eğitim 

okulları) 

6 ay 

Lise ve dengi okul (teknik personel kamu istihdam 

programı) 
6 ay 

İki yıllık yüksekokul 6 ay 

İki yıllık yüksekokul (sigortacılıkla ilgili bölümler*) 
Aranmaz. 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları Aranmaz. 

Gerçek Kişi Acente Tüzel Kişi 

Acente Müdürü 

İki yıllık yüksekokul (sigortacılıkla ilgili bölümler*) 
2 yıl 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları 1 yıl 6 ay 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları (sigortacılıkla ilgili 

bölümler) 
Aranmaz. 

Genel Müdür (Şube Şeklinde 

Faaliyet Gösteren Acenteler İçin) 

İki yıllık yüksekokul (sigortacılıkla ilgili bölümler*) 
7 yıl 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları 6 yıl 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları (sigortacılıkla ilgili 

bölümler*) 
5 yıl 

Genel Müdür Yardımcısı (Şube 

Şeklinde Faaliyet Gösteren 

Acenteler İçin) 

İki yıllık yüksekokul (sigortacılıkla ilgili bölümler*) 
5 yıl 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları 4 yıl 

Dört yıllık yükseköğretim kurumları (sigortacılıkla ilgili 

bölümler*) 
3 yıl 
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* Sigortacılık ile ilgili bölümler sigortacılık, bankacılık ve sigortacılık, risk yönetimi ve aktüerya bölümleridir. 

- Bireysel emeklilik mevzuatı çerçevesinde aracılık yapma yetkisine sahip kişiler 6 ncı maddenin ikinci 

fıkrasının (ç) bendinde belirtilen yeterlilik sınavını kazanmaları şartıyla teknik personel olarak kabul edilir. 

- 14.04.2008 tarihinden önce sigorta acentesi ortaklığı bulunanların gerçek kişi acente ya da tüzel kişi acente 

müdürü olmak istemeleri halinde, bu kişiler 14.04.2008 tarihli ve 28980 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan 

Sigorta Acenteleri Yönetmeliği'nin Geçici 1. Maddesi çerçevesinde anılan tarihten önce gerçek ve tüzel kişi 

acente yöneticiliği yapanlara tanınan öğrenim düzeyi şartından muaf tutulacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




